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REQual

Rede para a Qualificacio

o Trabalho e das Organizacoes
O Projecto ReQual visou promover a adaptabilidade e a formacéo ao longo da vida de
activos com baixos niveis de qualificacdo. Visou ainda consolidar a emergéncia de
uma cultura partilhada, mobilizando organiza¢cdes que garantissem a génese de uma
rede local/regional para a formacéo e qualificacdo.Tendo como base a parceria
estabelecida e com o envolvimento de entidades relevantes no tecido socio-
economico local, em particular empresas e trabalhadores, o projecto ReQual
pretendeu:
- Promover a implementacdo de processos de formacdo em contexto de trabalho que
facilitassem a (auto)formacao sustentada, permanente e certificavel;
- Conceber e testar dispositivos inovadores de formacdo em contexto de trabalho;
- Propor novas modalidades de certificacdo e validacdo de competéncias adquiridas,
(escolares e profissionais);
- Promover a consolidacédo de plataformas de partilha de conhecimentos.

O projecto ReQual desenvolveu-se em 5 concelhos da Peninsula de Setubal, durante
o periodo de Junho 2002 até Dezembro de 2004 através duma Parceria de
Desenvolvimento que integrou 10 parceiros, tendo sido a Associacdo para o Ensino
Bento de Jesus Caraca a entidade interlocutora:

- Associacdo para o Ensino Bento de Jesus Caraca (www.epbjc.pt)
-Associacdo de Municipios do Distrito de Setubal (www.amds.pt)

- Confederacédo Geral dos Trabalhadores Portugueses (www.cgtp.pt)
- Instituto do Emprego e Formacé&o profissional (www.iefp.pt)

- Instituto para a Qualidade na Formacgao (www.inofor.pt)

- Camara Municipal do Barreiro (www.cm-barreiro.pt)

- Camara Municipal da Moita (www.cm-moita.pt)
- Camara Municipal de Palmela (www.cm-palmela.pt)

- Camara Municiapl do Seixal (www.cm-seixal.pt) Site do Projecto:

- Camara Municipal de Setubal (www.cm-setubal.pt)
www.crccgtp.pt/requal
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CURSO

Gestao, Marketing e Fiscalidade

Este CD-Rom, concebido no ambito do Curso “Gestdo, Marketing e Fiscalidade”,
promovido pelo Projecto REQUAL, compila todos os materiais pedagogicos
apresentados e desenvolvidos durante 0 mesmo, constituindo-se, assim, um recurso
técnico-pedagdgico resultante da propria accdo de formacéo.

Nele encontrara informacg6es gerais sobre a Accdo de Formacéo propriamente dita
como sejam o Programa do Curso, o seu Cronograma, Objectivos e especificacido da
Metodologia de Formacéo adoptada.

Por outro lado, este CD-Rom, retine também todos os conteudos e materiais
pedagogicos que foram concebidos para a formagédo como sejam 0s materiais para as
sessdes presenciais e 0s utilizados em e-Learning, e expde igualmente os trabalhos
desenvolvidos pelos formandos do Curso.

O CD-Rom é de facil navegacdo, bastando para isso seguir os links disponiveis e
visualizar os contelidos tantas vezes quantas forem necessarias. Boas Leituras!

Accao de Formacao




Mensagem ao Fermador

Estou convicto que os formandos que decidiram participar no Projecto
ReQual,referindo-me em especial aos participantes do Curso de Gestao,
Marketing e Fiscalidade, abragcaram uma experiéncia que deu acesso a
informacdes em areas sensiveis da nossa sociedade, que espero tenha
permitido desvendar alguns «segredos», criado lagcos pessoais
gratificantes, e permitido um mais eficaz exercicio da actividade
profissional e facilitadora da realizacao dos deveres de cidadania.

A aposta na formacdo ao longo da vida, ajudando ao crescimento
pessoal e profissional, constitui uma op¢&ao que nos permite encarar com
maior seguranca os desafios da sociedade tecnoldgica, moderna e
exigente.

Votos de sucesso nas vossas vidas profissionais.

O Formador

Evenor Moreira

(@)
=
=
©
Q
T
Q0
i
(@)
o
®)
©
@)
+—
Q
p=

Accao de Formacao

Ficha Técnica

Término

ReQual




Objectivos do Curso

/F\

Cronograma do Curso

DD

[

Ambiente onl/ine do Curso

Participantes do Curso

i
i
i
i
i
A
i

/=

Guia do e-Formando

Conteudos do Curso

ReQual



Accao de Formacao

ODbj. Especificos Pré-Requisitos Metodologia Duragao Actividades Avaliacdo

& O Projecto Requal — Rede para a Qualificacdo do Trabalho e das Organiza¢gBes — visou promover a
adaptabilidade e a formacao ao longo da vida de activos. Deste modo, o Requal desenvolveu varios Cursos
de Formacédo, nas seguintes tematicas:

- Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho (p/ Gestores)

- Segurancga, Higiene e Saude no Trabalho (p/ Trabalhadores)
- Gestao, Marketing e Fiscalidade

- Relagdes Interpessoais

-Eé

Nestes cursos pretendeu-se testar uma metodologia de formacdo mista (presencial e a distancia via Web)
no sentido de proporcionar uma maior flexibilidade aos formandos e empresas que aderiram ao Projecto.

Objectivos Especificos do Curso

O Curso “Gestao, Marketing e Fiscalidade” tem como principal objectivo permitir a aquisicdo de
conhecimentos de base, estruturantes e de uma visdo alargada do funcionamento das empresas e das
exigéncias que sao colocadas aos profissionais das diversas areas, independentemente do cargo ocupado,
responsabilidade associada e da autonomia em que os mesmos sédo exercidos.

Objectivos Especificos do curso:
< ldentificar as etapas por que passa a constituicdo de uma empresa;
“*Dominar os procedimentos que tornam mais célere a formacao legal da empresa, com relevancia para a
utilizacdo das potencialidades do “governo electrénico”;
«+*Conceber e analisar criticamente formas de organiza¢cdo empresarial;
“Seleccionar e aplicar técnicas de preparacgdo e planeamento do trabalho;
“ldentificar técnicas especificas de gestdo por areas de intervencéao;

“*Conhecer a estrutura actual do sistema fiscal portugués e as caracteristicas essenciais do IRS e do IVA.

/ Pre-requisitos do Curso
S&o considerados pré-requisitos deste Curso:
£

< Formacéao prévia em TIC — Tecnologias de Informac¢do e Comunicacao
< Motivacdo e disponibilidade para aprender e partilhar em ambiente de e-Learning

Objectivos do Curso
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Accao de Formacao
/ ODbj. Especificos Pré-Requisitos Metodologia Duracéo Actividades Avaliacdo

Metodologia do Curso

O Curso consigna uma metodologia proé-activa em que a formacéo
tedrica (realizada a distancia) e a formacdo préatica (realizada em
regime presencial) se complementam na prossecucéo dos objectivos a
atingir com a formacéo.

Assim, a estrutura programatica basea-se em sessdées modulares, que
permitem que os formandos confrontem a dimensado tedrica com a
pratica executiva das funcdes em termos simulados.

Esta metodologia permite a sedimentacdo da teoria aplicada,
potenciando a criagdo de um corpo formativo na formacao.

Objectivos do Curso

A formacdo via e-Learning permite, especificamente, uma gestao
pessoal do tempo da formacdo bem como desenvolve competéncias ao

nivel da utilizacdo das novas tecnologias de informacdo e comunicacao,
da aprendizagem a distancia e da comunicacao on-line.

Ficha Técnica
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Accao de Formacao

/ ODbj. Especificos Pré-Requisitos Metodologia Duracao Actividades Avaliacao

Duracéao do Curso

60 Horas (inclui sessdes presenciais, sessdes sincronas e horas de auto-
estudo)

Actividades do Curso

% Familiarizacdo com os conteudos do curso e com a plataforma de formacéao;
“ Navegacdo em paginas criadas no ambito do e-government;

% Resolucdo de questdes de resposta multipla e de outras actividades de
consolidacdo de conhecimentos;

« Participacdo nos debates off-line e on-line.

Objectivos do Curso
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Conteudos do Curso

Término

ReQual




Accao de Formacao
/ ODbj. Especificos Pré-Requisitos Metodologia Duracao Actividades Avaliacao

Avaliacao do Curso

A avaliacao das aprendizagens € baseada na participacao presencial e a distancia
dos participantes, bem como da participacdo na execugao das actividades
previstas no programa.

Assim, incide sobre:

% O nivel de motivacao alcancado, traduzido pelo envolvimento na
metodologia de formacao:

% A capacidade demonstrada pela aplicacdo das aquisi¢cdes efectuadas através
da resposta a questionarios de escolha multipla no final de cada moédulo;

% A resolucao dos trabalhos intermédios propostos.

Objectivos do Curso

Ficha Técnica

Conteudos do Curso
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Accao de Formacao

/ Geral Modulo O Moédulo 1 Mdédulo 2 Médulo 3

Maodulo 4 Mdédulo 5 Mdédulo 6

Inicio do Curso02/03/2004
Término do Curso 17/04/2004

Duracdo 60 h

Modulos:

Modulo O — Introducédo ao Curso

Modulo 1 — A Empresa — da constituicdo a entrada em funcionamento
Modulo 2 — A estrutura empresarial e as técnicas de planeamento
Modulo 3 — A gestao — areas de intervencao

Maodulo 4 — Actividade comercial e marketing

Modulo 5 — O sistema fiscal portugués e o IRS

Modulo 6 — O IVA

Formacao Presencial 5 Sessdes x 2h + 2 Sessdes x 3h
/ Questionario de Sessoes Sincronas 5 Sessoes X 1h + 1 Sessao x 2h
££a

Diagnostico/Expectativas .
22 dias x 2h

E\
Cronograma do Curso
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Accao de Formacao

/ Geral Modulo O Moédulo 1 Mdédulo 2 Médulo 3

Maodulo 4 Mdédulo 5 Mdédulo 6

Inicio02/03/2004
Término07/03/2004

Maodulo O - Introducao ao Curso

«» Apresentacao do curso e dos seus objectivos

“ Enquadramento do curso no Projecto REQUAL, referéncia as entidades envolvidas
e as estruturas de apoio

« Apresentacdo do formador e dos formandos com recurso a uma actividade de
quebra-gelo

« Apresentacdo da metodologia de aprendizagem e do processo de avaliacdo

% Apresentacdo do ambiente on-line que ira suportar a formacéao

+ Inscricdo on-line dos formandos na plataforma de aprendizagem “Formare”

E\
Cronograma do Curso

Formacao Sesses 1sessdo x h SessOes
Presencial 1sessdox2h Sincronas Assincronas 2 dias x 1,5h
Data 02/03/2004 Data 04/03/2004

£ Horério 17.30h — 19.30h G 18h — 19h

Ficha Técnica

Término
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Accao de Formacao

/ Geral Modulo O Médulo 1 Mdédulo 2 Médulo 3

Maodulo 4 Mdédulo 5 Mdédulo 6

Modulo 1 - A empresa - da constituicao

a entrada em funcionamento Inicio 08/03/2004
Término 13/03/2004

+ Conceito de empresa

< Enumeracao e caracterizacdo dos principais critérios de classificacdo de empresas

< ldentificacdo das etapas relativas a constituicdo de empresas

+ Entidades reguladoras do processo de constituicdo legal de empresas

+» Pesquisa e utilizacdo das funcionalidades do e-government na formacdo de empresas
+ Estudos a realizar e recursos a afectar para a entrada em funcionamento das empresas

E\
Cronograma do Curso

Formacéo Sessdes
Presencial 1sessdo X 2 h Sincronas 1 sesséo X 1h Sesses
Data 09/03/2004 | | Data 110320048 | /ssincronas & S X AT
Horario 17.30h — 19.30h Horario 18h — 19h
££a

Ficha Técnica

Término
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Accao de Formacao

/ Geral Modulo O Moédulo 1 Mdédulo 2 Médulo 3

Maodulo 4 Mdédulo 5 Mdédulo 6

Modulo 2 - A estrutura empresarial e Inicio 15/03/2004
as técnicas de planeamento Término 20/03/2004

+ ldentificacdo das principais fun¢cdes empresariais

+ Edificacdo da estrutura empresarial

% Principais tipos de estruturas — vantagens e desvantagens
“ Elaboracédo e andlise de organigramas

+ Definicdo de fungdes

% A Gestéo e o Planeamento

% Tipos e técnicas de planeamento

E\
Cronograma do Curso

Formagcéo Sgssées ) .
Presencial Sincronas 1 sessdo X 1h Sessdes
Assincronas 4 dias X 2h
@ Data Data 16/03/2004
Horéario Horario 18h — 19h

Ficha Técnica

Conteudos do Curso

Término
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Accao de Formacao

/ Geral Modulo O Moédulo 1 Mdédulo 2 Médulo 3

Maodulo 4 Mdédulo 5 Mdédulo 6

Inicio 22/03/2004

Modulo 3 - A gestéao - areas de Término 27/03/2004

intervencao

% Os antecedentes historicos da Administracao
< As novas revolucdes (tecnoldgica e digital) e o impacto na Gestéo
“ A Gestao global e sectorial
+ Caracterizacdo da Gestéo:
- de Recursos Humanos
- de Stocks
- Patrimonial e Financeira

E\
Cronograma do Curso

Formacéo Sessdes
Presencial Sincronas 1sessdo X 1 h
SessOes
E Data Data B/ 02 Assincronas 3dias X 2h
Horario Horario 18h — 19h

Ficha Técnica

Conteudos do Curso

Término

ReQual




Accao de Formacao

/ Geral Modulo O Moédulo 1 Mdédulo 2 Médulo 3

Mdédulo 4 Mdédulo 5 Mdédulo 6

Modulo 4 — Actividade comercial e Inicio 29/03/2004
marketing Término 03/04/2004

E\
Cronograma do Curso

+ Introducé&o ao Direito dos Contratos

+ Caracterizacdo do Contrato de Compra e Venda
% A Cadeia Documental

% Mercados e Consumidores

% Estratégias de Marketing

« Marketing-Mix

% O e-commerce

Formacéo Sessdes
Presencial 1 sessdo X 1h Sincronas 1 sessdo X 1h
SessOes
Data 30/03/2004 Data 01/04/2004 Assincronas 4 dias X 2h
@ Horario 17.30h — 19.30h Horario 18h — 19h

Ficha Técnica

Conteudos do Curso

Término

ReQual




Accao de Formacao

/ Geral Modulo O Moédulo 1 Mdédulo 2 Médulo 3

Maodulo 4 Mdédulo 5 Mdédulo 6

Modulo 5 - O sistema fiscal portugués Inicio 05/04/2004
e 0 IRS Término 10/04/2004

+ Conceito e classificacdo dos impostos
* A relagao juridico-fiscal
< Estrutura Fiscal Portuguesa

E\
Cronograma do Curso

% OIRS:
- Categorias de rendimentos
- Rendimento do trabalho dependente
- Processo de liquidacéo
- Calculo do imposto por recurso a simuladores
' - Declaragfes electronicas
Formacao Sessoes
Presencial 1 sessdo X 2h Sincronas 1 sessdo X 2h
Sessdes
Data 06/04/2004 Data 08/04/2004 Assincronas 3 dias X 2h
/@ Horario 17.30h — 19.30h Horario 18h — 20h

Ficha Técnica

Conteudos do Curso

Término
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Accao de Formacao

/ Geral Modulo O Moédulo 1 Mdédulo 2 Médulo 3

Maodulo 4 Mdédulo 5 Mdédulo 6

@)
== E Inicio 12/04/2004
== > ici
= - Moédulo 6 — O IVA ¢lo
@) Término 17/04/2004
@)
© N .
+» Caracterizacdo e modo de funcionamento
© * Incidéncia e isencdes
E +» Valor tributavel e taxas
© +» Deducdes e apuramento do imposto
o “ Regimes de IVA
O +» A declaracao periédica do IVA
@) + O Acto Isolado
C
' @)
-
@)
Formacéo Sessdes
Presencial 1 sessdo X 2h Sincronas
Sessbes
Data 13/04/2004 | | Data Assincronas 2 dias X 2h
£a Horario 17.30h — 19.30h Horério

Ficha Técnica

Conteudos do Curso

Término

ReQual
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Espaco de

2 Funcionalidades
Aprendizagem

Modelo

e

Ambiente online do Curso
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Accao de Formacao

Espaco de . /
Modelo pag Funcionalidades
Aprendizagem
; 4 Alunos

Actualizach
C:nb:c:zd:ioes “ &w‘era Pereira &Rita Ferreira &Requal &Juan Pérez &elsa rodrigues
Recursos (£ Formando GMF % Paulo Siva (4 Requal (5, CARLA VENANCIO
Bar da Turma
Pesquisa

Ficha Técnica

‘2 FORMARE :: Formagdo :: Inicio do Curso - Microsoft Internet Explorer

File Edit ‘iew Favorites Tools  Help

eBack = \_‘) \ﬂ @ _;j /I__\J Search “E,'f:(’ Favorites eMedia ﬁ‘}, [-'\:v :; _J ﬂ ‘:’3,

Address @ httpe s Formare, ptfrequalfv3fareasfescola/formacan.asp

R@ual Escola Virtual

Rede para a Qualific:
do Trabalho e das Organizacoes

Home | Nowidades | Ajuda | Gestio | Gestdo Formacdo | %air do Formare

& 0Ola Sr. Carina Baptista

Inicio do Curso Curso: Curso de Gestdn, Marketing e Gala do Bar Secretaria Formacdo Biblioteca
Informacées Fiscalidade (Gestdo, Markeding e Srcalidade] s .
talendarizacio Duracdo: 02-03-2004 a 30-07-2004 w ’ rl | \ A
Lista de Participantes Perfil: sdministrador -
Apresentacio

Cligue aqui para consultar a ficha do curso

Mensagens do Curso

Questionarios

utilizadores Online - Online - Offline
Inquéritos ( & & )
Trabalhos Tutores

&Evenor Mareira E_)) iZarina Baptista

Conversa On-line

Ambiente online do Curso

Término Conteudos do Curso
ReQual

Wk e o bl




Accao de Formacao
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Ambiente online do Curso

Modelo 7 e e
prendizagem
Formacao
E neste espaco que todo o ||

desenvolvimento do curso decorreu. | | l
Assim que entrava na “sala de

formacado” o formando acedia a

uma pagina que lhe dava logo a
informacéo se os colegas e o(s)
formador(es) também estavam ou

néo on-line.

Biblioteca

Neste espaco os formandos encontravam
a Biblioteca da Escola Virtual Requal, -
aberta a todos os formandos e
formadores, com bibliografia diversa e
sobre os mais variados temas, que
podem ou ndo serem relacionados com o
tema do curso em que se inscrevem.

A bibliografia relativa a cada um dos
cursos estava disponivel na respectiva
“sala” de formacgcdo, num menu designhado
por “Recursos”, so tendo acesso aos
mesmos os formandos inscritos no curso.

Funcionalidades

Conteudos do Curso

> |

Secretaria

Tal como em qualquer Secretaria de H’
uma Escola ou Centro de Formacgao,
também na Escola Virtual Requal foi
possivel saber a todo o momento

quais sdo os cursos via e-Learning

que estavam disponiveis e quando é

que 0s mesmos iniciavam e

terminavam — para tal bastava

aceder ao “Catalogo”.

Sala do Bar

Na &area do Bar, todos os formandos
e formadores podiam tomar um '
“café virtual”, participar num chat

de acesso livre a toda a

comunidade do centro de formacéo,
conversar em tempo real com os

colegas (conversa on-line) ou até

mesmo divertir-se com alguns

jogos que estavam disponiveis.




Accao de Formacao

/ Modelo e e Funcionalidades
Aprendizagem | |

Na barra esquerda do espaco de formacédo os formandos encontravam varios menus que
permitiam as seguintes funcionalidades:

Informacdes:: Este espaco funciona como um “quadro de alertas” da Escola Virtual onde
o(s) formador(es) colocam todas as novidades sobre o Curso. E neste espaco que Sdo
disponibilizadas informacdes como planos de sessdes/moddulos e é referido que foi
colocado uma nova bibliografia no menu “Contetddos do Curso” ou aberto um novo férum
de discussdo no menu “Férum”. Este € um espaco que todos os formandos devem visitar
regularmente.

Calendario:: Como o nome indica, este espaco contém o calendario do curso, com
referéncia as datas de inicio e de término de cada médulo, os objectivos gerais respectivos
e a especificacdo das sessfes presenciais e sincronas que incluem. Este calendario esta
sempre disponivel até o final dos cursos, podendo os formandos acederem ao mesmo a
qualguer momento e quantas vezes forem necessarias.

Lista de Participantes:: Neste espaco esta disponivel a lista de todos os Participantes do
Curso, onde se podem visualizar as respectivas fotografias bem como as mensagens de
apresentacao de cada um e do(s) proprio(s) formador(es) no sentido de se conhecerem
melhor.

Apresentacdo:: Para que o menu “Lista de participantes” fique completo, ou seja com a
foto e a apresentacédo de todos os formandos, € necessario que cada formando ndo se
esqueca de fazer a sua propria apresentacédo. Tal é possivel e altamente recomendavel
neste menu.
£ Mensagens do Curso:: Neste menu, os formandos podem discutir ideias, partilhar
opinides e/ou colocar as suas questdes relativamente aos contelddos do curso e/ou outros

temas de interesse para a ac¢cao de formagdo. Os temas podem nao s6 serem iniciados
pelo formador como também, e especialmente, pelos formandos.

Ambiente online do Curso

Ficha Técnica

Conteldos do Curso 'y

Término
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Ambiente online do Curso

Espaco de

2 Funcionalidades
Aprendizagem

<>

Questionarios:: Neste espaco, os formandos tém acesso aos questionarios de auto-
avaliacdo dos varios moédulos. Os mesmos servem especialmente para reflectir sobre os
conteudos dos modulos respectivos.

Modelo

Inquéritos:: Neste espaco os formandos encontram inquéritos de avaliacdo dos maédulos,
permitindo a Escola aferir da pertinéncia dos temas e das metodologias de formacéo
assumidas em cada moédulo.

Trabalhos:: Este é o espaco indicado para os formandos depositarem os seus trabalhos,
devidamente identificados com o nome do autor, do mdédulo e a designacao da actividade
a que dizem respeito. Uma vez colocados, os trabalhos ndo podem ser retirados e s6 sdo
visualizados pelo(s) formador(es).

Conversa On-line:: Espaco que permite a comunicacdo por escrito, e em tempo real,
entre os formandos e formadores. Trata-se de um chat o qual permite desenvolver
sessdes do tipo sincrono.

Recursos:: Este é o espaco da biblioteca do curso. Nele, formadores e formandos podem
colocar materiais de interesse para a ac¢cao de formacdo como complemento aos proprios
conteudos do curso.Os materiais disponiveis neste espaco podem ser ficheiros do tipo
word, excell ou power point, pode ser uma pagina da internet ou uma simples mensagem
com a referéncia bibliografica.

Bar da Turma:: Com uma légica de funcionamento igual ao do Bar da Escola, s6 podem ,
no entanto, aceder a este Bar os formandos inscritos na ac¢cdo de formacdo em questao.

Conteudos do Curso
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Ambiente online do Curso

Espaco de

2 Funcionalidades
Aprendizagem

<

Modelo

Conteudos do Curso::Neste espaco os formandos encontram os materiais pedagogicos
relativos a cada um dos mdédulos do Curso. A consulta destes materiais é essencial para a
compreensao dos temas e para o desenvolvimento dos trabalhos que porventura surjam
ao longo do curso.

Pesquisa:: Neste menu os formandos podem realizar pesquisas de termos para uma
identificacdo mais rapida dos mesmos em todos os conteudos do curso ou s6 em alguns
espacos como sejam nos menus informacgdes, calendario, férum, trabalhos e contetdos do
curso.

No seu todo, estas funcionalidades permitem aos formadores e formandos dinamizarem
um qualquer curso de formacao, interagirem com 0s recursos disponiveis e comunicarem a
toda a hora no sentido de partilharem ideias e experiéncias e reflectirem sobre os
assuntos desses mesmos cursos de formacao.
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Nivel Ida

NOME Empresa Habilit. de Profisséo
1 | Juan Perez Anglex licenciatura Gerente
2 | Elsa Rodrigues Elsa Rodrigues | licenc. 43 | Arteséd
3 | Jacek Piatkiewicz Elsa Rodrigues | licenc. 40 | Arteséo
4 | Vera Pereira Oikos 2° ano licenc. 24 | Téc Administrativa
5 | José Paulo Silva Pluricoope 11°ano 34 | Encarregado Loja
6 | Carla Cristina Venamar 9° ano 34 | Assist. Tec. Administ.
7 | Rita Castanho Venamar 11° ano 40 | Assist. Tec. Administ.

Formador:: Evenor Moreira
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Este CD-Rom foi concebido e compilado
pela equipa b-Learning do Projecto Requal
e validado por todos os seus parceiros.

A sua reutilizacao, em todo ou em parte,
ndo € permitida sem conhecimento e
autorizacao prévia do Programa Equal.

Equipa b-Learning: Carina Américo (Coordenagdo Pedagodgica);
Carla Silva (Apoio Técnico); Evenor Moreira, Fernando Caria;
Hugo Dionisio, Lidia Cachola, Luis Costa (Formadores)




CURSO

Gestao, Marketing e Fiscalidade

ReQual

Rede para a Qualificacio
do Trabalho e das Orgumzacoes

Farcemras do Proyeoto:

_""é—:" ;:-l,.f_-__s. -ﬂHrP ___'i:e.:{; inofor k_:ﬂ_ .:-E.-: xﬂ;-' i ﬂili.:';'.l.

Metodologia b-Learning

Eeondinicas e do Trebal w

— Uk Winistério das Actividades
- q u a I J!.II -

Fanco =om Eurapa

ReQual



